
CORSO DI FORMAZIONE
PER MEDIATORE CIVILE
di Camera Risoluzione Controversie

INTRODUZIONE
Durante il corso verranno esaminati, oltre all’attuale normativa, i più recenti orientamenti
giurisprudenziali. Particolare attenzione verrà inoltre dedicata alle varie fasi del procedimento
analizzando le strategie e le tecniche di mediazione.



Pagamento

Quota di partecipazione: 990,00 euro

Bonifico in favore di CRC MEDIAZIONI - CAMERA DI RISOLUZIONE DELLE
CONTROVERSIE

Banca BPM Agenzia 23 di Roma Via Bevagna 22/24

IBAN:………………………………………………………..

Causale: Corso di formazione Mediatore Civile marzo 2023

Prerequisiti di partecipazione

Per partecipare al corso è necessario essere:

● laureati (qualunque indirizzo, anche laurea triennale)
● oppure essere iscritti ad un Ordine professionale.

Svolgimento del corso

● Venerdì ore 14,00- 19,00
● Sabato ore 9,00 -14,00

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

● 3 marzo 2023 venerdì ore 14,00 -19,00
● 4 marzo sabato 2023 ore 9,00 -14,00
● 10 marzo venerdì 2023 ore 14,00 -19,00
● 11 marzo sabato 2023 ore 9,00-19,00
● 17 marzo venerdì 2023 ore 14,00 -19,00
● 18 marzo sabato 2023 ore 9,00-14,00
● 24 marzo venerdì 2023 ore 14,00-19,00
● 25 marzo sabato 2023 ore 9,00-14,00



● 31 marzo venerdì 2023 ore 14,00-19,00
● 1° aprile sabato 2023 ore 9,00- 14,00

PROGRAMMA DEL CORSO

1° Giornata EVOLUZIONE DELLA NORMATIVA - LE PIÙ RECENTI
DISPOSIZIONI

1. Il concetto di ADR e la nozione di mediazione civile.
2. Mediazione facoltativa e valutativa.
3. L’evoluzione normativa: dal testo originario del D.lgs 28/2010 alla sent. n. 272/2012

della Corte costituzionale ed all’introduzione del nuovo modello di mediazione
“obbligatoria” con il “decreto del fare Tipologie di mediazione: obbligatoria, facoltativa,
delegata, da clausola contrattuale.

4. Gli attori della mediazione:
a. il mediatore,
b. le parti
c. gli avvocati che le assistono.

5. Il ruolo dell’Avvocato in mediazione: in particolare, gli obblighi di informativa.

2° Giornata LE FASI DEL PROCEDIMENTO DI MEDIAZIONE

1. L’istanza di mediazione, la sua comunicazione alle parti chiamate ed i suoi effetti.
2. Il primo incontro: analisi dell’art. 8, D.lgs 28/2010 prima e dopo la riforma “Cartabia”.

L’effettività del tentativo di mediazione ed il principio di leale collaborazione.
3. Le tecniche di comunicazione e di negoziazione nel procedimento di mediazione.
4. La proposta del mediatore ai sensi dell’art. 11, D.lgs 28/2010.
5. L’arte di domandare e riformulare. Le varie tipologie di domande e come sceglierle in

ragione delle esigenze dettate dal contesto.
6. Gli ostacoli nella mediazione: la gestione del conflitto. Role playing con analisi di casi

pratici e simulazione di mediazione.



3° Giornata SVOLGIMENTO DEL PROCEDIMENTO DI MEDIAZIONE

1. Sessione congiunta
2. Sessione separata.
3. La riservatezza nel procedimento di mediazione.
4. Questioni controverse in merito.
5. L’accordo tra le parti e gli effetti del verbale di conciliazione.
6. Il ruolo del notaio nel procedimento di mediazione.
7. L’esecuzione dell’accordo in mediazione.
8. La partecipazione personale delle Parti al procedimento e la rappresentanza delle stesse.

La sent. 8473/2019 della
9. Corte di Cassazione. La procura speciale sostanziale. Dalla giurisprudenza al diritto

positivo.
10. Le conseguenze della mancata partecipazione alprocedimento.
11. La mediazione delegata dal Giudice ex art. 5 – quater, D.lgs 28/2010 la giurisprudenza.

4° Giornata CASI GIURISPRUDENZIALI

Contributi giurisprudenziali nell’ambito della mediazione civile. In particolare, opposizione a
decreto ingiuntivo e mediazione. Dalla sentenza n. 19596/2020 delle Sezioni Unite della Corte
di Cassazione all’art. 5 – bis, D.lgs 28/2010.

5° Giornata QUESTIONI CONTROVERSE

1. La mediazione in materia condominiale: le innovazioni recate dall’art. 5 – ter, D.lgs
28/2010.

2. La formazione del magistrato e la valutazione del contenzioso definito attraverso la
mediazione demandata alla luce dell’art. 5 – quinquies, D.lgs 28/2010.



6° Giornata SPESE E INDENNITÀ DI MEDIAZIONE

1. Il regime delle spese e delle indennità di mediazione.
2. Le conseguenze dell’effettività del primo incontro di mediazione.
3. Le innovazioni previste in sede di attuazione della L. 206/2021.

7° Giornata I BENEFICI FISCALI

1. I benefici fiscali previsti dal D.lgs 28/2010. Analisi dell’evoluzione degli artt. 17 e 20
D.lgs 28/2010. Anche alla luce delle più recenti disposizioni

2. Il patrocinio a spese dello Stato nella mediazione civile e commerciale.

8° Giornata TECNICHE DI VERBALIZZAZIONE

Role playing con analisi di casi pratici e simulazioni di mediazione coinvolgimento dei
partecipanti.

9° Giornata TECNICHE DI MEDIAZIONE

Esercitazioni e simulazioni casi pratici coinvolgimento dei partecipanti con tecniche di
simulazione

10° Giornata CONCLUSIONE DEL CORSO E COLLOQUI FINALI

Analisi riassuntiva delle tematiche affrontate e confronto con i partecipanti, conclusioni prova
pratica comunicazione dell’esito e consegna degli attestati



NOTA BENE LA PARTECIPAZIONE INTEGRALE AL CORSO DOPO AVER SOSTENUTO IL
COLLOQUIO FINALE CONSENTE AL PARTECIPANTE L’OPPORTUNITA’ DI ISCRIVERSI
NELL’ELENCO DEI MEDIATORI CIVILI TENUTO PRESSO IL MINISTERO DI GRAZIE E
GIUSTIZIA

DOCENTI:
● Avv. Costanza Acciai

Per info e iscrizioni:  thinktanklab@virgilio.it

Riforma Cartabia: non perdere tempo, diventa mediatore! La riforma del processo civile mira a
favorire il ricorso alla mediazione. Si ricorre sempre meno al tribunale, sarà introdotta
l’obbligatorietà del tentativo di mediazione per molte altre materie e saranno approvati alcuni
incentivi fiscali che potranno stimolare l’utilizzo dell’istituto della mediazione.

Approfitta di questa opportunità, iscriviti al corso base per mediatore
civile e diventa un professionista della mediazione.

Quota di partecipazione: 990,00 EURO

CONTATTACI
Vuoi partecipare al Corso base per mediatori civili?

Compila il form sottostante, ti ricontatteremo al più presto.


